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Une meilleure expérience
commence ici, avec
GreenShield.

Nos régimes Assistant-santé vous placent,

ainsi que vos clients, au coeur de nos
préoccupations, gréce d une assurance simple
et flexible, congue pour répondre a des besoins
concrets. Nous avons modernisé certains

de nos outils et ressources afin de vous offrir

de l'information plus claire, une navigation
simplifiée et un accompagnement concret &
chaque étape.

Et ce n'est pas tout.

Nous vous présentons de nouvelles offres et mises & jour congues
pour vous aider a trouver plus rapidement le régime qui vous
convient et O accompagner vos clients en toute simplicité, rapidité
et confiance.

[A1 De meilleurs outils numériques

$ Un meilleur soutien aux ventes

Bl Une meilleure expérience de tarification médicale

S¥  Concours

Ces offres regroupent les outils, 'accompagnement et la flexibilité

dont vous avez besoin pour réussir & travailler plus efficacement et
apporter davantage de valeur & vos clients.



GreenShield

Assurance | assistant-santé

Une meilleure expérience commence ici.

)

De meilleurs outils numériques

Le 15 juillet, 'URL personnalisée de votre URL Assistant-santé
a été mise d jour afin de vous offrir une expérience plus simple
et plus intuitive, et de vous aider & trouver plus rapidement
les renseignements dont vous avez besoin gréice a des
recommandations sur mesure pour vos clients.

Ce site Web amélioré indique & quel régime correspond
chaque option, ce qui vous permet de trouver plus rapidement
les protections adaptées a chaque client. Le moteur de
recommandation propose la meilleure option et le devis le plus

adapté en fonction du mode de vie et des besoins de votre client.

Il propose a la fois des protections de base et complétes, et tient
compte de I'age, de la province et de I'assurance soins de santé
souhaités.

Vous pouvez également consulter en un seul endroit toute
I'information relative & votre assurance, notamment :

® votre prime mensuelle totale
& La valeur estimée de vos protections

# La répartition des colts par service
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Un meilleur soutien aux ventes

Afin de vous donner les moyens d'accompagner au mieux vos
clients, en plus de notre équipe élargie, nous mettrons & votre
disposition des ressources destinées a faciliter la commercialisation
d'Assistant-santé. Voici les nouvelles ressources qui seront aoutées
dans le courant du mois d'aodt :

il Présentations de séances de questions-réponses : une
occasion de dialoguer directement, en ligne, avec notre
équipe au sujet de nos actualités et de nos offres, afin que
VOus puissiez partager cette information avec vos clients en
toute confiance.

K&l Webinaires : nous continuons & proposer nos webinaires
virtuels afin de vous permettre de saisir toute la richesse et
I'étendue de ce qu'Assistant-santé peut offrir & vos clients.

E] Contenu partageable sur les médias sociaux : des ressources
créatives que vous pouvez partager avec vos clients et sur vos
réseaux sociaux.
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Une meilleure expérience de tarification médicale

Nous avons simplifié notre procédure d'adhésion aux régimes avec sélection des risques,
afin de mieux vous accompagner, ainsi que vos clients.

Ces nouveaux tarifs entreront en vigueur le 27 aolt 2026.

Voici certaines des mises & jour :

& & &

Amélioration de I'expérience Application simplifiée Processus simplifié
en ligne
Nous avons simplifié la procédure de demande; S Sivotre client ne souffre d'aucune maladie
des la premiere étape, les personnes sont preexistante, son expérience reste inchangeée.

invitées a confirmer qu'elles comprennent bien

, . . o P @ Siles personnes doivent se soumettre d une
gu'elles adhérent & un régime avec sélection

évaluation médicale complete, les modifications

des risques. Cela permet de nous assurer _ ) ) )
suivantes s'appliquent désormais :

gu'elles ont bien compris laguelle des exclusions
liges aux maladies préexistantes s'appliqueront Envoi d'un courriel de conformation de la
d leur régime, et que GreenShield leur en demande.

donnera confirmation une fois I'évaluation

o o Une fois I'évaluation médicale terminée,
médicale terminée.

GreenShield enverra un courriel confirmant
Aprés avoir cliqué sur « Adhérer maintenant » I'acceptation de votre demande.
A un régime avec sélection des risques, les

i ] , . Communication indiquant que le paiement
personnes sont informées qu'elles ont choisi un

initial sera prélevé automatiquement trois

jours ouvrables apres I'envoi du courriel. Siune
personne a des questions ou des inquiétudes, le
Cela réaffirme leur compréhension selon laquelle paiement peut étre suspendu si nécessaire.

les exclusions liées aux maladies préexistantes
s‘appliqueront & leur régime, et que GreenShield
leur en donnera confirmation une fois

régime avec sélection des risques qui n'est pas
destiné a couvrir les maladies préexistantes.

Envoi d'une trousse de bienvenue comprenant:
une copie de la lettre d'acceptation avec
exclusions, le formulaire diment rempli, le
sommaire des garanties et la police d'assurance
figurent dans leur trousse de bienvenue.

I'évaluation médicale terminée.

greenshield.ca
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Pour celébrer nos nouvelles
offres, Nous organisons un
concours par vote du ler
septembre au 15 decembre,
lequel vous permettra de
remporter |'un des quatre
prix de 1000 $.

Les tirages au sort auront lieu chaque mois, et les prix seront
attribués tout au long de la durée du concours. Que vous
enregistriez une vente, partagiez du contenu GreenShield sur
LinkedIn ou participiez & I'un de nos webinaires ou & I'une de nos
présentations virtuelles, vous avez des chances de gagner.

Consultez les modadalités du Concours 2 pour savoir si vous étes
admissible et comment y participer.

*Valable pour tous les résidents et résidentes autorisés du Canada &
I'exception de la province du Québec

Nous avons apporté des améliorations mdrement réfléchies &
I'ensemble de nos ressources afin de soutenir cette démarche, vous
offrant ainsi, & vous et & vos clients, encore plus de raisons de choisir
GreenShield.
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